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1. Installation du plugin WooCommerce
1) Installer Wordpress
2) Installer WooCommerce et I'activer

WooCommerce

Actif Plus de détails
WooCommerce is the world's most

pepular open-source eCommerce

solution,

Par Automattic

(3 636) Derniére mise 3 jour:ilya2

. . . SEmMaines
5 milliens et + installaticns

¥ Compatible avec votre
version de WordPress

activées

WooCommerce va automatiquement créer les pages nécessaires pour le bon fonctionnement de la
plateforme d’E-Commerce (Boutique, Mon Compte, Panier, validation de la commande)

2. Configuration des parametres

Configuration des options générales du site (sous WooCommerce - réglages)

Général Produits Expédition Paiements Comptes et confidentialité E-mails Intégration Avancé

Adresse de la boutique

Indique ol se trouve votre entreprise, Cette adresse sera utilisée pour les taux d'imposition et les frais de livraison,

Adresse ligne 1 @ | Rue de la limite 6 |
Adresse figne 2 o ]
ville @ | ware ]
Pays / Ftat @ | selgique v
Code postal @ [ 1300 |

Options générales

0O vendre Q [ Wendre dans tous les pays hg ]
Qu livrer (7] [ Livrer dans tous les pays ol vous vendez w ]
Adresse client par défaut (7] l Adresse de base de la boutique hd ]
Activer la TVA (] Activer le calcul et le colt des taxes

Les tarifs seront configurables, et les taxes seront calculées lors de lo validation de commande.

Plus d’information pour le calcul de la TVA : https://docs.woocommerce.com/document/configuration-des-
taxes-dans-woocommerce/#



https://docs.woocommerce.com/document/configuration-des-taxes-dans-woocommerce/
https://docs.woocommerce.com/document/configuration-des-taxes-dans-woocommerce/
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Activer les codes promos Activer I'utilisation de codes promo

Les codes promo peuvent étre appliqués depuis le panier et les pages de commande.

(] calculer les remises de codes promo séquentiellement

Lors de l'application de codes promo, appliquer le premier code promo au plein tarif, le deuxiéme
code promo au tarif remisé et ainsi de suite.

Options de devise

Les options suivantes déterminent la maniére dont les prix sont affiches sur le site.

Devise (2] [ Euro (€) e l

Position de la devise 7] [ Gauche hd l

Séparateur milliers

Séparateur décimal

Nombre de décimales

Enregistrer les modifications

Produits : (Définition des unités de mesure, et option sur les « avis »)

Général Produits Expédition Paiements = Comptes et confidentialité E-mails Intégration Avancé

Général |Inventaire | Produits téléchargeables

Pages de boutique

Page boutique ® | Boutique o

La page de base peut également étre utilisée dans votre permalien produit

Comportement de = Ajouter () Rediriger vers la page panier aprés un ajout réussi
au panier =
Activer les boutons AJAX d'ajout au panier sur les archives

Image indicative (%] [ 5 l
Dimensions

Unité de poids @ [ v
Unité de dimensions 2] [ cm w l
Avis

Activer les avis Activer les avis produit

Afficher le libellé « acheteur certifié = sur les awis client

() Permettre les avis uniquement aux « acheteurs certifiés »

Motes sur les produits Activer les notes sur les avis

La note est obligatoire pour laisser un avis

Enregistrer les modifications
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Gestion des stocks sous la rubrique « inventaire »

Général Produits Expédition Paiements Comptes et confidentialité E-mails

Général | Inventaire |Produits téléchargeables

Inventaire

Gestion du stock Activer la gestion du stock

Maintenir le stock (minutes)

Maintenir le stock (pour les commandes impayées) pendant x minuts
commande en attente sera annulée. Laisser vide pour désactiver.

Motifications Activer les notifications de stock faible

Activer les notifications de rupture de stock

Destinataire(s) notification 2] l azertyl123@azerty123.com

Seuil de stock faible 0

Seuil de rupture de stock

Visibilité des ruptures de

ey [J cacher les produits en rupture de stock du catalogue

Format d'affichage du stock @ | Toujours afficher le stock restant, ex. « 12 en stock = v

Enregistrer les modifications
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Méthode de livraison sous « expédition » (voir plus loin)

Général Produits Expédition Paiements  Comptes et confidentialité E-mails Intégration Avancé

Zones d'expédition | Options de livraison | Classes de livraison

Zones d'expédition | Ajouter une zone de livraison

Une zone de livraison est une région géographique ol un ensemble de méthodes d'expédition est proposé, WooCommerce va faire
correspondre un client 3 une zone en se basant sur son adresse de livraison et lui présenter les méthodes de livraison de cette zone,

7] Mom de la zone Régian(s) . = o -
¢ Ajouter une méthode de livraison x

Choisissez la méthode de livraison que vous souhaitez ajouter, Seules les méthodes

de livraison qui supportent les zones sont répertoriées,

Une zone de livraison est une région g
ensemble de méthodes d’expédition

Forfait

Livraison gratuite

s'appliquent.

Point de vente

Par exemple :

o Zone locale = Seine-et-Marne code pogfal 77100 = Point de vente

© Zone nationale France = Tous les dgfartements de France = Livraison

forfaitaire
o Zone Europe = n'importe quefpays en Europe = Livraison forfaitaire

Ajoutez autant de zones quegfMécessaire — Les clients ne verront que les
méthodes disponibles poyf leur adresse.

Ajouter une zone de livraison [

Paiements (voir plus loin)
Comptes et confidentialité (Mise au norme RGPD en fonction des pays) :

Politique de confidentialité

This section controls the display of your website privacy policy. The privacy notices below will not show up unless a privacy page is set.

Politique de confidentialité P Vos données personnelles seront utilisées pour vous ~
de l'inscription accompagner au cours de votre visite du site web,
gérer l'accés a votre compte, et pour d'autres raisons
Aécritas dans natra Inrivas: nalind
Politique de confidentialité P Vos données personnelles seront utilisées pour le "
du paiement traitement de votre commande, vous accompagner au
cours de votre visite du site web, ed pour d'autres ¥
raicans dérrit dans natra Inrivacy nalicsd

Conservation des données personnelles

Chaisir combien de temps conserver les données personnelles quand elles ne sont plus nécessaires pour le traitement. Laissez les aptions vides
pour conserver indéfiniment.

Conserver les comptes

ND v
inactifs o Mois
Conserver les commandes en

ND w
attente L] Jour(s)
Conserver les commandes +
= o oy v
échouées
Conserver les commandes P Jourts) -
annulées
Cons.eryer les commandes ° Mois o
terminées lk

Enregistrer les modifications
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Emails : (préformatage de ceux en fonction des sujets)

Général Produits Expédition Paiements  Comptes et confidentialité E-mails Intégration Avancé

Motifications par e-mail

Les notifications envoyées par e-mail sont listées ci-dessous. Cliquez sur un e-mail pour le configurer.

E-mail Type de contenu Destinataire(s)

Nouvelle commande @ text/html azertyl23@azerty123.com Gérer
Commande annulée g text/html azerty123@azerty123.com Gérer
Commande échouée @ text/html azerty123@azerty123.com Gérer

Commande en attente

text/html Client Gérer

7]
Commande en cours @ text/html Client Gérer
Commande terminée @ text/html Client Gérer

Commande remboursée

7]

e 0 0 0 o0 0o o

text/html Client Gérer

Facture du client /

@' Détails de la commande text/html Client Gérer
7]
® Notedlient ® text/html Client Gérer

o Réinitialisation du mot

text/html Client Gérer
de passe @

) 1) 1] (8

L @  Nouveau comnte @ text/html Client Geérer




(7L COMMERCE 8

L'onglet « avancé », défini les pages de WooCommerce

Général Produits Expédition Paiements = Comptes et confidentialité E-mails Intégration Avancé

Installation des pages | API REST | Crochets Web | Ancienne APl | WooCommerce.com | Features

Installation des pages

Ces pages doivent étre définies pour que WooCommerce sache ol envoyer les utilisateurs pour commander,

Page panier L7 l Panier o ]

Page de validation de

[7] l Validation de la commande ® ]
commande

Page Mon compte 7] l hon compte o ]

Conditions générales de

Sélectionner une page... w ]
vente © l pag —

Il faudra ici créer une page
conditions générales de vente...

Sécuriser le pai t Forcer la validation de commande en mode sécuris . .
ser fe patemen O (voir point 4.1)

Forcer S5L (HTTPS) sur les pages de commande (un certifitor soresrrecessmrer:

Les URL peuvent étre redéfinies ici

(par exemple « order-pay » en

Points de terminaisons de validation de commande > I
« finalisation » etc...

Les terminaisons sont ajoutées 3 vos URLs de pages pour traiter des actions spécifiques pendant le processus de commande. Elles doivent Etre

unigue.
Payer 7] [ order-pay l
Commande regue (7] [ order-received l

Ajouter un moyen de

paiement 7] [ add-payment-method l

Supprimer un moyen de ®

paiement [ delete-payment-method l

Définir un moyen de

palement par défaut (7] [ set-default-payment-method l
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Terminaisons du compte
Les terminaisons sont ajoutées 3 vos URLs de pages pour traiter des actions spécifiques sur les pages du compte. Elles doivent étre uniques et
peuvent étre laissées vides pour désactiver la terminaison.
Commandes 7] [ orders l
Voir la commande 7] [ view-order l
Teléchargements o [ downloads l
Modifier le compte o [ edit-account l
Adresses 7 [ edit-address l
Moyens de paiement 7] [ payment-methods l
Mot de passe perdu (7] [ lost-password l
Déconnexion 7] [ customer-logout l

Enregistrer les modifications

[,
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3. Gestion des Produits

3.1 Ajout de produits

3.1.1 Catégorie
Ajout de catégorie/sous-catégorie

ﬁ Produits

Catégories de produits

Lommerce

Chercher dans les catégories

10

Les catégories de produit pour votre boutique peuvent étre gérées ici. Pour changer lordre des  Actions groupées |~ | | Appliquer
catégories sur le site vous pouvez les glisser/déposer pour les ordonner. Pour voir plus de
catégories listées dliquer le lien « optiens de I'écran » en haut de la page. [] Image Nom Description Compte
Ajouter une catégorie

(] Schmaracolpote schmaracolpote 0

Nom
Ce nom est utilisé un peu partout sur votre site. 0O _ Schrumbled cchrumbled o
Identifiant
Lidentifiant est la version normalisée du nom. Il ne cantient généralement que des lettres O — Gavagay gavagay 0
minuscules non accentuées, des chiffres et des traits d'union.
Catégorie parente

Schmaracolpote | v [] Image Nom Description Identifiant Compte
Assignez un terme parent pour créer une hiérarchie. Par exemple, le terme Jozz serait le
parent de Bebop et Big Band. Actions groupées |~ | Appliquer
Description
La descr n n'est pas trés utilisée par défaut, cependant de plus en plus de thémes
l'affichent.
Type d'affichage

Valeur par défaut |~

. , . L

Ajout d’attribut pour chaque produit :
Aide ¥
Ajouter un nouvel attribut Nom Identifiant Trié par Termes

Les attributs vous permetten

ou la couleur. V

15 la colonne la

"
I

gded

données supplémentaires pour les produits,

5

Aucun attribut pour le moment.

Nom pour l'attribut (a

pub'

que).

Identifiant

m
m
o

ant/
!

avoir au plus 28 caractéres.

__] Activer les archives 7

Apparence

Extensions {1
Tri par défaut

Utilisateurs - .
Tri personnalisé

Ajouter un attribut

ans votre boutigue.

1CE unique pour |

‘attribut, doit

Activer si vous souhaitez gue cet attnbut dispose
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11

MNom

Couleurs

taille

Identifiant Type
couleurs Choix
taille Choix

Trié par

Tri personnalisé

Tri personnalisé

3.1.3 Ajout produit

Dans « Produits » = ajouter produit :

Scampi USB

Ajouter un nouveau produit

Permalien : http:/flocalhost:8081 fwordpresswoo/wordpress/produit/16/ Modifier

3 Ajouter un média

Paragraphe ¥ B T

commodo magna eros quis urna.

Nombre de mots : 86

Données produit—  Produit simple
& Général

@ Inventaire

Suspendisse dui purus, scelerisque at, vulputate vitae, pretium mattis, nunc. Mauris

Nune yiverra imperdiet enim. Fusce est. Vivamus a tellus.

Aenean nec lorem. In porttitor. Donec laoreet nonummy augue.

virtuet:[ ] Teéléchargeable: [

Tarit régulier (£)

Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Proin pharetra nonummy pede. Mauris et orci.

eget neque at sem venenatis eleifend. Ut nonummy.

Termes

Andalouse, Marbré, Pourpre, profonde

Configurer les termes

L M, S, XL
Configurer les termes

Visuel  Texte

x

Brouillon enregistré & 9 h 56 min 00 s.

OPTIONS OE TEeraT e

Publier -

Enregistrer brouillon Aperqu

¢ Etat: Brouillon Modifier

@ Visibilité ; Public Modifier

[l Publier tout de suite Modifier

Visibilité du catalogue : Catalogue et

recherche Madifier

Catégories de produits -

Déplacer dans la Corbeille

Toutes les catégories  Les plus utlisées

[ Greunonditreut

Schmaracolpote
avagay
chrumbled

+ Ajouter une catégorie

Etiquettes produit a

Ajouter

Tarif promo (€) Planifier
M Expédition ‘ Séparez les étiquettes par des virgules
|
& Produits liés R axable b Choisir parmi les éfiquettes les plus utilisées
@ Attributs Classe Tva Standard
Image produit a
o Avance

Description courte du produit
0 Ajouter un média

Paragraphe ¥+ B I = H

Bo

l Tri par dé* ut

tique

v | Voici les 4 résultats

€139,00

Ajouter au panier

bottes trouées

£3,00 - £10,00

Choix des options

clé USB

£€5,00 - €25,00

Choix des options
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Données produit — ‘ Produit simple v VirtueI:D Téléchargeable:D
Type de produit

& Général
Produits groupés

@ Inventaire Produit externe/affiiation

Produit variable Planifier
M Expédition
& Produits liés Ftat de la TvA Taxable ®
Attributs Classe TvA Standard )
& Avancé

e Produit simple
e Produits groupés = pack
e Produit externe = lien vers un site partenaire (pas possible de les acheter chez nous)
e Produit variable = permet de créer des variations de produits
Données produit —  produit variable
# Général Etat de la TVA Taxable 2]
@ Inventaire : :
Classe TVA éstandard v| @
M Expédition @
& Produits liés
Attributs
H variations
& Avancé
Données produit —  produit variable
# Genéral uGs USBO1T )
@ Inventaire . . . . 5
Gérer le stock 7 I:‘ Activer la gestion de stock au niveau produit

M Expédition

Vendre individuellement I:‘ Activer cette option pour n'autoriser qu'un exemplaire unigue de cet article dans une commande
& Produits liés
Attributs

B Variations

£ Avancé
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& Général
€ Inventaire
M Expédition

& Produits liés

Données produit —  Produit variable

Attribut personnalise du produrt Ajouter
taille

Nom: Valeur(s):

e ENIEIER Y

@ Inventaire

Valeurs de formulaire par défaut: @ Aucune valeur par défaut taille...

_ Visible sur la page produit
B Attributs Tout sélectionner MNe rien sélectionner
I:I Utilisé pour les variations «
H Variations
T Avancé
Données produit—  Produit variable *
& Geénéral

€ Inventaire
M Expédition
& Produits liés
B Attributs
H Variations

& Avancé

Note d'achat

COrdre du menu 0

Activer les avis

| Créer les variations pour tous les attributs !: Aller 4 variations (Développer / Fermer)
M Expedition
#28 XL
& Produits liés
#,
B Attributs 29| 8
H variations #30
£ Avancé #31 L
_ Annuler 4 varigtions (Développer / Fermer)
Données produit —  Produit variable
# Général
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3.2 Produits liés et gestion du catalogue
3.2.1 Produits liés

14

& Général
€ Inventaire
M Expédition

@ Produits liés

Données produit —

Produit simple

Virtuel: |:| Téléchargeable: |:|

Montee en gamme | clé USB - 32gb (#34)capacité: 32gb |

[ x clé USB - 16gb (#35)capacité: 16gb |

| = clé USE - 4gb (#36)capacité: 4gb |

| » clé USB - 2gb (#37)capacité: 2gb |

Affichera les articles liés :
« Vous aimerez peut-étre
aussi »

S

Accueil Boutique

Un site utilisant WordPress

# Accueil » Greunondtreuf

cgv Commande

Une autre clé USB

€25,00

1 Ajouter au panier

Ventes croisées recherche d' duit... 4 . .,
B Attributs SeereE S precy ichera les articles liés
ur le panier : « Vous
& Avance aimerez peut-étre aussi »
wordpressWoo

clé USB - 2gb

€5,00

Ajouter au panier

%Vous aimerez peut-étre aussi. ..

clé USB - 16gb clé USB - 32gb
€20,00 €25,00
Ajouter au panier Ajouter au panier

Mon compte Page d’exemple Panier /
Une autre clé USB
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3.2.2 Gestion du catalogue

15

Affichage de certaines options :

Colonnes
Image UGs Stock Prix Catégories Etiquettes Mis en avant Type Date
Pagination

Nombre d'éléments par page: 20 [&

Appliquer

Draduite  ainutor neaduit | imnorter | Evnartar

Options de \‘e’crallﬂ:q

Utilisation des filtres :

D rod u |ts Ajouter produit || Importer | Exporter

fous (4) | Publiés (4) | Tri

Actions groupées Appliquer Greunondtreuf (3) % Filtrer par type de produit Filtrer

[] Nom UGS Stock Prix

L] . I Une autre clé USB - En stock €25,00

[] jy ceuss - En stock €5,00 - €25,00

Actions groupées
Tous (4) | Publiés (4) | Tri

Actions groupées Appliquer Greunondtr

D [ Nom

[] g E Beer for 2

Une autre clé USB
clé USB

bottes trouées

K]
= U ¥

[] [l Nom

| Modifier [ Appliqt@rj|
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Par exemple : augmenter tous les prix de 10%

Tous (4) | Publiés (4) | Tri

Actions groupées ™ || Appliquer Greunondtreuf (3) | | Filtrer par type de produit | ¥ | Filtrer
O =] Nom UGS Stock Prix Catégories Etiguettes
MODIFICATIONS GROUPEES Catégories de produits Commentaire — Aucun changement — | ¥
O Une autre e UsE [ ] Greuncndtreut H
@ ceuss )
I:‘ Schmaracolpote Etat — Aucun changement — | ™
[Gavagay .
Etiguettes produit

[ sehrumbled

Données produit

Prix Diminuer le tarif régulier par (montant fixe ou %) : ~
(104 |
Promo — Aucun changement —
Etat de la — Aucun changement — |
Pour la « Gestion du stock », cliquer sur « Rapports » :
e WooCommerce
Commandes Clients Stock TVA
Stock faible | Rupture de stock |Surstock %
Produit Parent Quantités en stock Etat du stock Actions
Beer for 2 - 250 2 |e
Une autre clé USB - 12 3PS
dé UsB - 8 Rupture de stock S
bottes trouges - 5 Rupture de stock 2lle
Produit Parent Quantités en stock Etat du stock Actions

4. Gestion du contenu et personnalisation du Design

4.1 Personnalisation du template et des widgets et ajout de la page CGV
Sous « apparence » 2 « storefront » = activer la page d’accueil du théme storefront
Ensuit sous « Apparence » 2 « Widgets »

P 4 Apparence

Utiliser le « crayon » pour modifier ou positionner de nouveau widget, par exemple « liste des produits » :
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.

~
persomaliation » Widgets schmaracolpote @ Recherche de prodults.
Below Header Unsite utilisant WordPress
“
Accueil Mon compte Page d’exemple Panier Validation de la commande €0,00 oitems oy

Liste des produits

Titre

Produits l

Nombre de produits 3 afficher

[ :

Afficher
Produits en promotion v l BOUt]q U e e Q. Recherche...
Trié par
Date M l [Tripardglaut | afichertouslesarésultats |
QAmc es récents
Commande
l DECROISSANT v l

. Bonjour tout le monde
) Masquer les produits gratuits
() afficher les produits cachés

QComrreﬂta\'res récents

Un commentateur WordPress dans
Bonjour tout le monde t

v

[ v oo e [ a |

En fonction du théme, ajouter des widgets :

x

Wous personnalisez (2]
Widgets
Sidebar >
Below Header >
Footer Column 1 >
Footer Column 2 >@

Footer Column 3 b

Footer Column 4 >

Exemple de widget en « Pied de page » (en fonction du théme, ici, 4 colonnes)

Suspendisse dui purus, Recherche Produits les mieux notés
scelerisque at, vulputate vitae, Recherche de produits J 0N Dou.r;%pﬂ%gs
pretium mattis, nunc. Mauris eget ! . § étapes

neque at sem venenatis eleifend.

Ut nonummy.

Scampi USB ’

£20.60€ 18,00 TvaC

Macaron USB . i

€3,00 - €34,00 Tvac

@ schmaracolpote 2021
Built with Storefront & WooCommerce.
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Les autres widgets se configure comme dans la version « classique » de wordpress :
X

Persannalisation » Widgets

Sidebar

Articles récents ) i
Afficher plus de réglages

Titre : Copier
| Dupliquer Ctri+shift+D
Nombre d'articles & afff  |ncgrer avant Ctri+Al+T
5 . .
Insérer aprés Ctri+Alt+Y

|| afficher la date du Déplacer vers

Grouper

Commentaires ré

Retirer le bliﬂ“c"q Shift+Alt+Z

Un commentateur WordPress dans
Bonjour tout le monde !

© Masquer les controles = | |

Page conditions générales de ventes
Création de la page « cgv » :

D @& -

racolpote. & 3 B + Créer Salutations,

@ Tableau de bord
A Articles

1 = B | & v : CGV est maintenant en ligne,
37 Médias
W Pages Et maintenant ?

Adresse (Page)

CGV hitp://localhost/woo/cgv/

Tou

Ajouter

¥ Commentaires

@ WooCommerce Conditions d'utilisation
[ Produits
. Article 1 - Objectif et contenu du site web
il Statistiques

€ Marketing Article 2 - Contact

A Apparence +  Article 3- Nature des informations offertes

£ Extensions . -
+ Aticle 4- Responsabilité

& Utilisateurs

& Outils

Réglages

Article 5 - Hyperliens externes
Article 6 - Propriété intellectuelle
+  Article 7- Modifications
+ Article 8- Protection de vos données a caractére personnel
L'accés au présent site web et 'utilisation de ce dernier sont soumis aux conditions d'utilisation reprises ci-dessous («

Conditions d'utilisation »). Nous vous invitons a les lire attentivement avant d'utiliser ce site web de quelque maniére
que ce soit

Toujours afficher les vérffications de
En visitant ce site web ultérieurement ou en |'utilisant, vous marquez votre accord formel avec les présentes pré-publication,
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Dans « Woocommerce »/ « Réglages » / « avancé » sélectionner la page « cgv »

19

ﬂ schmaracolpote <32 . =+ Créer
Tableau de bord Avancé
Articles

REd = Général Produits TVA Expédition Paiements Comptegfet confidentialité E-mails Intégration Avancé

Pages

Installation des pages | 4P| REST | Crochets Web |Ancienne APl |WooCommgBrce.com | Features

Commentaires
Installation des pages

WooCommerce Ces pages doivent étre définies pour que WooCommerce sache oil enyflyer les utilisateurs pour commander.
Page panier e | Panier (ID: 7) / ~ |
Page de commande e | Validation de la corfande (ID: 8) e |
Page Mon compte e | Mon compte (IJf: 9) v |
Conditions générales de vente @ v

— ; Sécuriser le paiement
B Produits p

ul Statistiques

) Marketing

Pninte de terminaicnne de validatinn de ranmmanre

4.2 Gestion des menus du site

Sous « Apparence » = « Menus »/ « Gérer les emplacements » :
@ schmaracolpote <3 B =+ Créer

Tableau de bord Menus | Gérer avec l'apercu en direct |
Articles Modifier les menus | Gérer les emplacements
Médias N . .
Votre théme peut utiliser 3 menus. Sélectionnez les menu qui devront apparaitre dans chaque emplacement.

Pages

Emplacement du théme Menu assigné
Commentaires

Primary Menu I monman ~ | Utiliser le nouveau menu
WooCommerce _|m

B Produits Secondary Menu — Choisir un menu — | Utiliser le nouveau menu

Statistiques Handheld Menu | — Choisir un menu — v | Utiliser le nouveau menu

O Marketing

Enregistrer les modifications

Apparence

5. Moyens de paiement et configuration des livraisons

5.1 Configuration des moyens de paiement dont PayPal
Sous « WooCommerce » / « Réglages » / « Paiements »
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@ & scm p 3 Salutations, admin

@ Tableau de bord Paiements -
Boite de réceptionTerminer la configura
A Articles Aide ¥
B Madias
o) EES Général | Produits | TVA | Expedition | Paiements = Comptes et confidentialits  E-mails | Intégration  Avancé
M Pages

Moyens de paiement

Les moyens de paiement installés sont listés ci-dessous et peuvent étre triés pour définir leur ordre daffichage sur e site

W WooCommerce

Méthode Activé  Description
~  Virement bancaire @D  Teke payments in person via BACS. More commonly known as direct bank/wire transfer. ‘ Gérer ‘
A v Paiements par chéque Accepter les paiements par chéque en personne. Cette passerelle hors-ligne peut étre utile pour tester les | Configuration ‘
achats,
Réglages
Etat A Paiement 3 Ia livraison @  Demandez 3 vos diients de payer en espéces (ou par tout autre moyen)  la livraison. ‘ Gérer ‘

_ Enregistrer les modifications
= Produits

ull Statistiques

®© Marketing

M Apparence

£ Extensions %

& Utilisateurs

# Outils

141

Activer ou désactiver les choix de paiement « virement bancaire », « paiements par chéque », « Paiement a la
livraison »

Dans « virement bancaire », définir le numéro de compte pour les virements (+IBAN, BIC, etc...) :

W @ Schmaracolpote ¥ 1 @ Salut admin}
i Aide ¥
@ Tableau de bord
Général Produits TVA Expédition Commande Comptes E-mails API
A Aticles Options de commande | Virement bancaire |Paiements par chéque | Paiement a la livraison | PayPal
97 Média
Vos réglages ont été enregistrés.
B Pages
PRI  \ircment bancaire
Autoriser les paiements par virement bancaire.
i WooCommerce
Activer/Désactiver Activer le virement bancaire
promo
Titre ©  virement bancaire
Réglages
Erat
_ Description @ Effectuez le paiement directement depuis votre compte bancaire. Veuillez utiliser I&rsquoidentifiant de votre commande comme référence du paiement. Votre commande ne sera pas expédiée tant que les fonds

ne seront pas regus.

=

W Produits

M Apparence
£ Extensions @ Instructions L
& Utilisateurs
# Outils
Réglages

[

Détails du compte: Nom du compte Numéro du compte Nom de la banque Code guichet IBAN BIC / Swift

Bruno Martin ING

+ Ajouter compte | | Supprimer les comptes sélectionnés

Général Produits TVA Expédition Commande Comptes E-mails API

Options de commande | Virement bancaire |Paiements par chéque | Paiement & la livraison | PayPal

Paiements par chéque

Autoriser les paiements par chéque. Pourquoi voudriez-vous prendre des chéques de nos jours ? Et bien, vous ne 'utiliserez peut-étre pas, mais cela vous permet de

Activer/Désactiver Activez les paiements par chégue

Titre ®  paiements par chéque

Description ©® Veuillez envoyer un chégue a Nom Boutique, Rue Boutique, Code Postal Boutique, Ville Boutique, Pays Boutique.
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Si vous souhaitez utiliser un autre moyen de paiement vous devez installer I'extensions. Par exemple Paypal

Articles
Médias

Pages
Commentaires

WooCommerce

Produits

Statistiques

) Marketing

Apparence

Extensions

Résultats de recherche

Payments

wallets and...

Par WooComr

(54)

100 000+ installations activées

Ensuite, il faudra configurer « PayPal » :

L'onglet « PayPal » :
@ Tableau de bord

* Articles
07 Médias
M Pages

B Commentaires

e WooCommerce

Réglages

Etat

B Produits

Statistigues

D M arketing

Apparence

Paiements

Général Produits TVA

Mises en avant

WooCommerce PayPal

TIErce

Populaires

Recommandées Favorites

‘ Activer ‘

Plus de détails

PayPal's latest payments processing
solution. Accept PayPal, Pay Later,
credit/debit cards, alternative digital

Derniére mise a jour: il y a 4 jours

v Compatible avec votre version de WordPress

Expédition

Paiements

Comptes et confidentialité E-mails Intégration

PayPal Checkout is almost ready. To get started, connect your account.

PayPal Checkout | PayPal Card Processing | Webhooks Status

PayPal Checkout s

Accept PayPal, Pay Later and alternative payment types.

Sandbox

Connect to PayPal

Manual mode

Enregistrer les modifications

%To test your WooCommerce installation, you can use the sandbox mode.

Connect to PayPal Sandbox

Setup or link an existing PayPal Sandbox account.

Toggle to manual credential input

Aval

1)

2)

« PayPal Sandbox » permet d’utiliser un compte « test »
chez paypal.

Créez un compte « business » et « personnel »
chez paypal

Rendez-vous sur : https://developer.paypal.com/
et suivez les instructions.

21


https://developer.paypal.com/

(WL commERCE

5.2 Configuration des livraisons

Sous-total

Expédition

BTW

Total

Totaux panier

Procéder a la commande —

€139,00

Forfait: €20,00

@ Calculer les frais d’expédition

€33,39

€192,39

« WooCommerce » 2 « Réglages » / « Expédition »

Réglages
Etat

E
Produits

> A pparence

Extensions

# Tableau de bord

22

Général Produits TVA Expédition Commande Comptes E-mails API

Zones d'expédition | Options de livraison | Classes de livraizon

Options de livraison

Calculs [«*] Activer le calculateur de frais dans la page panier

[ ] Masquer les frais de livraison jusqu'a ce qu'une adresse soit renseignée

s

Destination de la livraison @ () Par défaut & I'adresse de livraison dient
(@) Par défaut 3 I'adresse de facturation dlient

() Forcer la livraison & 'adresse de facturation dient

Mode débogage |_| Activer le mode de débogage

Activer le mode de débogage pour afficher les zones de livraison en correspondance et désactiver le cache des frais de livraison.

« zones d’expédition » :

@ Tableau de bord
A At

B3 Média

I Pages

B Commentaires

i WooCommerce

Réglages

at

@ Produits

A Apparence

% Extensions @
& Utilisateurs

& Outils

Réglages

Général Produits TVA Expédition Commande Comptes E-mails AP|

Zones diexpédition | Options de livraison | Classes de livraison

Zones diexpédition  Ajouter une zone de livraison

Une zone de livraison est une région géographique o un ensemble de méthodes d'expédition est proposé. WooCommerce va faire correspondre un dlient & une zone en se basant sur son adresse de livraison et lui présenter les méthodes de livraison de cette zone.

®

Nom de zone Région(s)

Benelux Belgique, Luxembourg, Pays-Bas

France France

Antarctique Antarctique

Emplacements non couverts par vos autres zones Cette zone est optionnellement utilisée pour les régions qui ne sont incluses dans aucune autre zone de livraison.

Méthode(s) d'expédition

Forfait

Forfait

Point de vente

Aucune méthode d'expédition offerte pour cette zone.

Cliquer sur « Gérer les méthodes d’expédition »

3

Gérer les méthodes cI'E:ipécIition

Emplacements non couverts par vos autres zones
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Sélectionner une région et une méthode et définir les options, par exemple pour la livraison gratuite a partir d’'un

montant minimum...

Réglages Livraison gratuite

Titre @  Livraison gratuite

La livraison gratuite requiert... N/A

N/A

Montant minimum de commande ° T T T T G CETTe T @

Un code promo de livraison gratuite valide

Un montant minimum de commande OU un code ¢
Un montant minimum de commande ET un code promo

r les changements

Zones d'expédition | Options de livraison | Classes de livraison

Zones d'expédition > Benelux

Nom de zone ©  Benelux

Régions de la zone ® | x Belgique || x Luxembourg || x Pays-Bas
Limiter & des codes postaux spécifiques

Modes d’expédition (-]

Titre de la méthode d'expédition Activé

Forfait

«©

Livraison gratuite

Colissimo(24h)

Ajouter une méthode de livraison

Description

Forfait

Vous permet de facturer un tarif forfaitaire pour la livraison

Livraison gratuite

La livraison gratuite est une méthode spéciale qui peut étre déclenchée avec des codes

Forfait

Vous permet de facturer un tarif forfaitaire pour la livraison.

Réglages Livraison gratuite

Titre @  Livraison gratuite

La livraison gratuite requiert... Montant minimum de commande

Montant minimum de commande U | 100]

-/
g

L’option « livraison gratuite »

n’apparait pas si le montant
minimum n’est pas atteint.
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Totaux panier

Sous-total €139,00
Expédition ® Forfait: €70,00

O Livraison gratuite

O Colissimo(24h): €12,00

‘@ Calculer les frais d’expédition Totaux panier
Belgique ’ Sous-total €22,50
1300 Expédition ® Forfait: €70,00

O Colissimo(24h): €12,00
Mise 2 jour des totaux %
@@ Calculer les frais d’expédition

BTW €19,43
BTW €43,89

Total €111,93
Total €252,89

Procéder a lacommande —

Procéder a lacommande —

Pour aller plus loin (calcul par rapport au poids, etc...)
Par exemple : « WooCommerce Advanced Shipping » (https://fr.wordpress.org/plugins/woocommerce-easy-table-

rate-shipping/)

Method Title @  Combinaison 1 B ‘

Enter an amount for the handling fee - leave BLANK to disable

Handling Fee

Tax Status Not Taxable M ]
Table Rates
Condition Min Value Max Value Shipping Rate
0 [ Weight (kg) v: [o [0 | [0
[ | weight(kg) ~ ‘ [41 [ 80 ] ‘ 0
0 i Weight (kg) v: | &1 [ R

[ ® Add New Rate [ Delete Selected Rates

Enregistrer les modifications


https://fr.wordpress.org/plugins/woocommerce-easy-table-rate-shipping/
https://fr.wordpress.org/plugins/woocommerce-easy-table-rate-shipping/
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6. Commande et rapports

6.1 Gestion des commandes

25

Vous retrouverez les informations (en attente et terminées) sur les commandes dans « woocommerce » =2

Articles Tous (3) | Enattente (1) | Terminées (2)

Recherche commandes

Média Actions groupées v Appliquer Toutes les dates | ¥ Che 2 v | Filtrer 3 élément
[ @  Commande Livrée & [m] Date Total Actions
O @ #66 par Admin gfd, fd gfd, gfd, 1300 wavre = =] 19 septembre 2017 €111,93 -|[v]|[®
bonemartin@yahoo fr par Forfait Par Virement bancaire
B WooCommerce
Commandes [1 @  #58paradmin gfd, fd gfd, gfd, 1300 wavre - a 18 septembre 2017 €1537,01 )
bonomartin@yahoo fr Par Forfait Par Virement bancaire
0o @ #57 par Admin gfd, fd gfd, gfd, 1300 wavre = a 18 septembre 2017 €219,62 ®
bonomartin@yahoo fr Par Forfait Par Virement bancaire
Extensions
Produits ] (-] Commande Livrée & [m] Date Total Actions
Actions groupées ~| | Appliquer 3 élément
Modifier commande  Ajouter commande
2 H o
Détails Commande n°66
Paiement par Virement bancaire. Adresse IP du client : 1
Détails généraux Détails de facturation
Date de commande : Adresse :
2017-09-19 @108 :7 #® gfd
fd gfd
Etat de la commande : gfd
1300 wavre
En attente - e
. ~ Adresse de messagerie:
Aftente paiement :
bonomartin@yahoo.fr
En cours Téléphone :
Terminée K
Actions M 14
Annulée Actions
. . |Renvoyer les e-mails de commande
Remboursé

Une autre clé USB

Forfait

Vous trouverez différentes actions sur les commandes a droite :

Renvoyer Mouvele commande
Renvoyer Commande annulée
Renvoyer Commande en cours
Renvoyer Commande terminée

Régénérer les autorisations de télérgement

réduit de 11 a 10.

ajouté le 19 septembre 2017 & 10 h 07 min
Supprimer la note

En attente de paiement BACS Etat de la
commande modifié de Attente paiement
a En attente.

ajouté |e 19 septembre 2017 3 10 h 07 min

Supprimer la note

Ajouter une note @

ce client est un peu béte...

Note privée ||| Ajouter
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Dans « Woocommerce » > « réglages » = « Emails » vous pouvez régler tous les paramétres concernant I'envoi des
mails :

Général Produits TVA Expédition Commande Comptes E-mails API

A Artides
Notifications par e-mail

07 Média

Les notifications envoyées par e-mail sont listées ci-dessous. Cliquez sur un e-mail pour le configurer,

¥ Commentaires E-mail Type de contenu Destinataire(s)
: o Nouvelle commande @ text/html bonomartin@yahoo.fr
WooCommerce
o Commande annulée @ text/html bonomartin@yahoo.fr
Q Commande échouée @ text/html bonomartin@yahoo.fr
Réglages o Commande en attente & text/html Cliert
“tat :
s o Commande en cours @ text/html Client
~ o Commande terminée @ text/html Cliert
W Produits
o Commande remboursée @ text/html Cliert
M Apparence
" : - Facture client @ text/html Client
& Extensions
o Note client @ text/html Cliert
0 Réinitialisation du mot de passe @ text/html Client
o Nouveau compte @ text/html Cliert

Options d'e-mail de I'expéditeur

Nnom « From 7] A AL

Aide ¥
@ Tableau de bord

Général | Produits  TVA  Expédition ~ Commande = Comptes  E-mails | APl

A Artides

Facture client

0] Meédia

Les e-mails de facture client peuvent étre envoyés aux dlients, contenant les informations de commande et les liens de paiement.

M pages

¥ Commentaires Sujet ®  Facture dela commande {order_number} du {order_date

b WooCommerce

Entéte de I'e-mail ®  Facture de la commande {order_number)
Sujet (payé) @  \otre commande sur (site_title} du {order_date]
Entéte de I'e-mail (payée) ®  Détails de la commande {order_number)
&
Produits
b Type d'e-mail ®  HTML v
M Apparence
—— Modéle HTML
- Pour écraser et modifier ce modéle d'e-mail, copiez woocommerce/ templates/emails/customer-invoice.php dans le dossier de votre théme : storefront/woocommerce/emails/customer-invoice. php Copier le fichier dans le theme | | Voir le modéle
Outils =
Enregistrer les changements

Réglages

Réduire le menu [
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Options d'e-mail de I'expéditeur

Nom « From » © wordpress\Woo

Adresse « From » @ bonomartin@yahoo.fr

Modéle d'e-mail

Cette section vous permet de personnaliser les e-mails WooCommerce. |Cliquez ici pour prévisualiser votre modéle d'e—ma=ill

Image d'entéte @ MN/A
Texte de pied de page ©® wordpressWoo - Po
Modéle d’e-mail HTML
° [l s
Couleur de base #36588a Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing elit. Sed aliquet diam a

Phasellus quis varius augue. Fusce eu euismod leo, a accumsan tellus

Quisque vitae dolor eu justo cursus egestas. Cum sociis natoque penatibus et
magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus mus. Sed sit amet sapien odio
Sed pellentesque arcu mi, quis malesuada lectus lacinia ef. Cras a tempor leo

Lorem ipsum dolor

Fusce eu euismod leo, a accumsan tellus. Quisque vitae dolor eu jusio cursus
egestas. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes
nascetur ridiculus mus. Sed sit amet sapien odio. Sed pellentesque arcu mi,
quis malesuada lectus lacinia et. Cras a tempor leo.

facilisis eleifend. Cras ac justo felis. Mauris faucibus, orci eu blandit fermentum,
lorem nibh sollicitudin mi, sit amet interdum metus urna ut lacus

Remargues : il existe des plugins/template pour les Emails.

6.2 Suivi et rapports
WooCommerce vous propose de nombreux rapports afin de gérer votre boutique :
Dans « Woocommerce » = « Rapports »

Vous trouverez toutes sortes de statistiques, par date, par produit, par catégorie :

Commandes  Clients  Stock  TVA

Ventes par date | Ventes par produt |ventes par catégorie |Codes prom par date

Année  Moisdernier Cemois 7 derniersjours Parsonnalisé :  yyyy-mm-dd - yyyy-mm-dd  Aller

€1869,46

€267,07

€1435,01

€205,00

€110,00

€0,00 o <O < <

| ipress/ap: i reports

+ Bxport ¢

27
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7. Ajouter des codes promo
Dans « Marketing » = « Codes promo »

&S w o5 P =+ Créer

Tableau de bord WoeoCommerce / Marketing / Codes promo

28

Salutations, admin [

& Q

Inbox Store Setup
Options de I'écran ¥ Aide ¥
Codes promo Ajouter un code promo
ages
Commentaires
WooCommerce
Produits
tistiques
) Marketing
Codes promo
Apparence Créer votre premier code promo En savoir plus sur les codes promo
Extensions (4 'h
Utilisateurs
WooCommerce knowledge base
Réglages Learn the ins and outs of successful coupon marketing from the experts at WooCommerce.
le menu
SAVE i1 How to Use Coupons and Email to How to Create Coupons with
'Qy ot Drive Customer Retention WooCommerce
i By samuel Gomes = By samuel Gomes &
>
T
Vous avez la possibilité d’ajouter des codes promo
&% Tableau de bord WooCommerce / Marketing / Codes promo / Ajouter produit = J
Inbox Store Setup
A Articles Options del'écran ¥ Aide ¥
AJOUtEF un nouveau code promo
03 Médias
[l
| XYZ Publier i

[ Pages

¥ commentaires

? Etat : Brouillon Modifier

Générer un code prome

B3 wooCommerce

ﬁ Produits

@ Visibilité : Public Modifier

fiil] Publier tout de suite Modifier

ul t
® Marketin g

ques

Données du code promo

X Général

Codes promo Type de remise | Remise panier fixe v |
@ Restriction .
Apparence d'usage Valeur du code promo | 100 l 9
Extensions 4 = Limites Autoriser I3 livraison ]
Utilisate d'utilisatien gratuite
Cocher cette case sile code promo inclut la
Qutils P - . e
livraison gratuite. Une méthode de livraison
Réglages ratuite doi
ivraison et &t
code promo d
le réglage = La
Date d'expiration du code| 2020-09-30 [7]

Mettre a la corbeille

Ajouter un nouveau code :
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Tableau de bord

WeooCommerce / Marketing / Codes prome / Modifier le code promo

29

Salutations, admin

- O

Articles

Médias
Pages

¥ cCommentaires

| XYZ

Inbox Store Setup]
Options de 'écran ¥ Aide ¥
Modifier le code promo | Ajeuter un code promo
| Code promo mis 3 jour. Q
Publier *

m WooCommerce

l Générer un code promo ]

ﬁ Produits

9 Etat: Publié Modifier

all Statistiques

fJ Marketing

QOuverture de la boutique en ligne

@ Visibilité : Public Modifier

fiit] Publiéle: 29 septembre 2020 3 10h 35
min Modifier

Codes promao
Données du code promo

K Général Type de remise
Extensions o

@ Restriction

Valeur du code promo

Litilisateurs d'usage

Qutils L . o

outil ¢ Limites Autoriser la livraison
d'utilisation

Réglages gratuite

re le menu

Mettre 3 la corbeille

& Mettre a jour

I Remise panier fixe ~ I
Remise en pourcentage

5

Remise produit fixe

Cocher cette case si le code promo inclut la

Jne méthode de livraison
votre zone de

[€ pour NECEssIter « un

e « La livraison gratuite requiert... »).

Date d'expiration du c-:u:le. 2020-09-30 []
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Par exemple un % jusqu’au 30/09/2020 :

1=

Données du code promo e
K Général i .
Type de remise Femise en pourcentage hd
@ Restriction
d'usage Waleur du code promao 1095| L 7]
4 Limites Autariser la livraison |
d'utilisation gratuite

Cocher cette case si le code promo inclut la

livraison gratuite. Une méthode de livraison

gratuite doit tre active dans votre zone de
livraison et étre définie pour nécessiter = un
code promo de livraison gratuite valide » (voir

le régloge = Lo livraison gratuite requiert... =),

Date d'expiration du code| 2020-09-30 ]l (7]

Il est possible de restreindre I'utilisation des promotions :

30

Données du code promo

& General Dépense minimale [Aumn inimum ] ®

@ Restriction d'usage
Dépense maximum [ Pas de maximum ] L

At Limites d'utilisation
Utilisation individuelle () Cochez cette case si le code promo ne peut &tre utilisé conjointement avee d'autres codes promo.

uniquement

promo par panier fonctionneront uniquement si il n'y @ pas d'article en promo dans le panier.

Produits [ Recherche d'un produit.. ] d
Exclure les produits Recherche d'un produit... ] °
Catégories de produits | 1o vo. s catégories ] °
Exclure les catégaries Aucune catégorie ] °
E-mails autorisés [ Aucune restriction ] °

Exclure les articles en (] Cochez cette case si le code promo ne doit pas étre appliqué aux articles en proma. Les codes promo par article fonctionneront uniquement si larticle n'est pas en proma. Les codes promo

Et limiter I'utilisation du code (par article et/ou par utilisateur :

Données du code promo

X General Limite d wtiisation par [ Utiisation ilimitée

code
@ Restriction d'usage

S Limites d'utilisation Limite d'utilisation a X [ Appliquer & tous les articles éligibles du panier

articles

Limite d'utilisation par [ 1

utilisateur
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Lors de I'utilisation du code promo par un client, celui-ci sera déduit automatiquement :

2009].7| Appliquer Mettre a jour le panier

panier

Sous-total €405,00

Code promo :
200917

-€81,00 [Enlever]

Expédition ® Forfait: €70,00

D Livraison gratuite

~y
Ly

Colissimo(24h): €12,00

#@ Calculer les frais

d’expédition

BTW €82,74

Total €476,74

8. Plugins utiles pour WooCommerce
Google anatytics

Google Analyticator Instalfer maintenant

Easily view your Google Analytics and Plus de détails
real-time statistics inside WordPress!
Makes it super simple to...

Par SumoMe

(124) Derniére mise a jour: Il y a 2 mois

300 000+ installations actives v Compatible avec votre version de WordPress

SEO (Search Engine Optimisation) By Yoast : optimiser votre référencement et le gérer au quotidien

(—YJ Yoast SEO Installer maintenant
4

Improve your WordPress SEO: Write Plus de détails
' better content and have a fully optimized

WordPress site using the Yoast SEQ

plugin.

Par Team Yoast

(15 531) Derniére miméjt[)% tlly a2 semaines

Plus de 1 million installations v Compatible avec votre version de WordPress
actives
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Yith WooCommerce Whishlist : se créer une liste de produit qu’on aime bien (liste de souhait, a partager avec des
amis par exemple...)

YITH WooCommerce Wishlis installer maintenant

¥ITH WooCommerce Wishlist add all Plus de détails
Wishlist features to your website. Meeds
WooCommerce to work. WooCommerce.., %

Par YITHEMES

(99) Derniére mise  jour: Il y a 4 mois

400 000+ installations actives Non-testé avec votre version de WordPress

WooCommerce Social Login : s’inscrire en un clic grace a un compte yahoo/twitter/facebook, etc.

y’w‘ YITH WooCommerce Social | installer maintenant
Login
* 9 Plus de détails
¥ITH WooCommerce Social login is a
plugin that allows you to login to your
e-Commerce...

Par YITHEMES

@1 Derniére mise a jour: Il y a & mois
10 000+ installations actives Non-testé avec votre version de WordPress

AN

WP Multilang : traduction de votre boutique

" WP Multilang Installer maintenant

\ Multilingual plugin for WordPress. Plus de détails

Par Valentyn Rigboshtan

chaice your language

2 Derniére mise a jour: Il y a 4 jours

100+ installations actives v Compatible avec votre version de WordPress

[




